
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของกรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 

Privacy Policy of Department of Thai Traditional and Alternative Medicine 

จัดทำเม่ือวันที่  15 กุมภาพันธ 2565 

กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ไดจัดทำนโยบายการคุมครองขอมูล
ส  วนบุคคลฉบับนี ้ขึ ้น เ พื ่ อ คุ มครองข อมูลส วนบุคคลของผู ใช บริ การทุ กท าน (Personal 
Information) ที ่ ติดตอเข ามายังเว็บไซต กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 
ดังนี้ 

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

1. เ พ่ือความสะดวกในการใหบริการแกผูใชบริการทุกทานที่เขามาใชบริการเว็บไซตของ
กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ทางเว็บไซตจึงไดจัดเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลของทานไว เชน อีเมลแอดเดรส (Email Address) ชื่อ (Name) ที่อยูหรือที่
ทำงาน (Home or Work Address) เขตไปรษณีย (ZIP Code) หรือหมายเลขโทรศัพท 
(Telephone Number) เปนตน 

2. 2. ในกรณีที่ทานสมัคร (Sign Up) เ พ่ือสมัครสมาชิกหรือเพ่ือใชบริการอยางใดอยางหนึ่ง 
กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก จะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ
ท  า น เพ ิ ่ ม เ ต ิ ม  ไ ด  แ ก   เ พ ศ  ( Sex) อ า ย ุ  ( Gender) ส ิ ่ ง ท ี ่ โ ป ร ดปราน /ความชอบ 
( Preferences/Favorites) ค ว า ม ส น ใ จ  ( Interests) ห ร ื อ ห ม า ย เ ลข บั ต ร เ ค รดิ ต 
(CreditCard Number) และที่อยูในการแจงคาใชจาย (Bill ing Address) 

3. นอกจากนั้น เ พ่ือสำรวจความนิยมในการใชบริการ อันจะเปนประโยชนในการนำสถิตไิป
ใชในการปรับปรุงคุณภาพในการใหบริการของกรมการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทาง เ ล ื อก จึ ง จำเปนต องจัด เก ็บรวบรวมข  อมู ลของทานบางอย าง เพิ ่ม เติ ม  ไ ดแก 
หมายเลขไอพี (IP Address) ชนิดของโปรแกรม คนผาน (Browser Type) โดเมนเนม 
(Domain Name) บันทึกหนาเว็บ (web page) ของเว็บไซตที่ผูใชเยี่ยมชม เวลาที่เยี่ยม
ชมเว็บไซต (Access Times) และเว็บไซตที่ผูใชบริการเขาถึงกอนหนานั้น (Referring 
Website Addresses) 

4. กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ขอแนะนำใหทานตรวจสอบนโยบาย
การคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) ของเว็บไซตอื่นที่ เชื่อมโยงจากเว็บไซต
นี้ เ พ่ือจะไดทราบและเขาใจวาเว็บไซตดังกลาวเก็บรวบรวม ใช หรือดำเนินการเกี่ยวกับ
ขอมูลสวนบุคคลของทานอยางไร ทั้งนี้ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก
ไมสามารถรับรอง ขอความ หรือรับรองการดำเนินการใดๆ ตามที่ไดมีการประกาศไวใน



เว็บไซตดังกลาวได และไมขอรับผิดชอบใดๆ หากเว็บไซตเหลานั้นไมไดปฏิบัติการหรือ
ดำเนินการใดๆ ตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ เว็บไซตดังกลาวไดประกาศ
ไว 

การใชขอมูลสวนบุคคล 

1. กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก จะใชขอมูลสวนบุคคลของทานเพียง
เทาที่จำเปน เชน ชื่อ และ ที่อยู เ พ่ือใชในการติดตอ ใหบริการประชาสัมพันธ หรือให
ขอมูลขาวสารตางๆ รวมทั้งสำรวจความคิดเห็นของทานในกิจการหรือกิจกรรมของ  
กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก เทานั้น 

2. กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ขอรับรองวาจะไมนำขอมูลสวนบุคคล
ของทานที่ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ไดเก็บรวบรวมไว ไปขาย
หรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด เวนแตจะไดรับอนุญาตจากทานเทานั้น 

3. ใ นกรณีที่  ก รมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ไ ด วาจางหนวยงานอื ่น
เ พ่ือใหดำเนินการเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของทาน เชน การจัดสงพัสดุไปรษณีย การ
วิเคราะหเชิงสถิติในกิจการหรือกิจกรรมของ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทาง เ ลื อก เ ป นตน กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเล ือก  จะกำหนดให
หนวยงานที่ไดวาจางใหดำเนินการดังกลาว เก็บรักษาความลับ และความปลอดภัยของ
ขอมูลสวนบุคคลของทาน และกำหนดขอหามมิใหมีการนำขอมูลสวนบุคคลดังกลาว ไป
ใ ช นอกเหน ือจากกิ จกรรมหรือกิ จการของ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทางเลือก 

สิทธิในการควบคุมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

เ พ่ือประโยชนในการรักษาความเปนสวนตัวของทานๆ มีสิทธิเลือกที่จะใหมีการใ ช 
หรือแชรขอมูลสวนบุคคลของทาน หรืออาจเลือกที่จะไมรับขอมูลหรือสื่อทางการตลาดใดๆ 
จาก กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ก็ได โดยเพียงแตทานกรอกความจำนง
ดั ง กล าวเพื ่อแจ งให  ก รมการแพทย แผนไทยและการแพทย ทางเลื อก ทราบในหนาเว็บ
https://www.dtam.moph.go.th 

การรักษาความปลอดภัยสำหรับขอมลูสวนบุคคล 

เ พ่ือประโยชนในการรักษาความลับและความปลอดภัยสำหรับขอมูลสวนบุคคลของ
ทาน กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก จึงไดกำหนดระเบียบภายในหนวยงาน
เพ่ือกำหนดสิทธิในการเขาถึงหรือใชขอมูลสวนบุคคลของทาน และเพ่ือรักษาความลับและ



ความปลอดภัยของขอมูลบางอยางที่ มีความสำคัญอยางยิ่ง เชน หมายเลขบัตรเครดิต เปนตน 
กรมการแพทย แผนไทยและการแพทยทางเล ือก  จึ ง ไ ด จัดให มี ชอ งทางการสื ่อสารแบบ
ปลอดภัยสำหรับขอ มูลดั งกล าวด วยการเข ารหั สลับข อมูลดั งกล าว เ ช  น จั ด ใ ห มีการใช 
Secure Socket Layer (SSL) protocol เปนตน 

การใชคุกกี้ (Cookies) 

“คุกกี ้” คื อ  ข  อมู ลที ่  ก รมการแพทยแ ผนไทยและการแพทยทางเล ือก  ส  งไปยัง
โปรแกรมคนผ านเว ็บไซต (Web browser) ของผู ใช บริก าร และเมื่ อมีการติ ดตั ้งขอมูล
ด ั ง ก ล  า ว ไ ว  ใ น ร ะ บบข องท  าน แล ว  ห า ก ม ี ก า ร ใ ช   “ ค ุ ก ก ี ้ ”  ก ็ จ ะ ท ำ ใ ห  เ ว ็ บ ไ ซต  
https://www.dtam.moph.go.th สามารถบันทึกหรื อจดจำข  อมู ลของผ ู  ใช  บริ ก ารไว  
จนกวาผูใชบริการจะออกจากโปรแกรมคนผานเว็บไซต หรือจนกวาผูใชบริการจะทำการลบ 
“คุกกี้” นั้นเสีย หรือไมอนุญาตให “คุกกี้” นั้น ทำงานอีกตอไป 

หากทานเลือกใช “คุกกี้” แลวทานจะไดรับความสะดวกสบายในการทองเว็บไซตมาก
ขึ้น เพราะ “คุกกี้” จะชวยจดจำเว็บไซตที่ทานแวะหรือเยี่ยมชม ทั้งนี้ กรมการแพทยแผน
ไทยและการแพทยทางเลือก จะนำขอมูลที่ “คุกกี้” ไดบันทึกหรือเก็บรวบรวมไว ไปใชในการ
วิเคราะหเชิงสถิติ หรือในกิจกรรมอื่นของ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการใหบ ริการของ กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเล ือก  
ตอไป 

การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

กรมการแพทย แผนไทยและการแพทยทางเล ือก  อาจทำการปรับปรุงหรือแกไข
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยมิไดแจงใหทานทราบลวงหนา ทั้งนี้ เ พ่ือความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ ดังนั้น กรมการแพทยแผนไทยและการแพทย
ทางเลือก จึงขอแนะนำใหผูใชบริการอานนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทุกค รั้ง ที ่
เยี่ยมชม หรือมีการใชบริการจากเว็บไซตของกรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 

การปฏิบัติตามนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการติดตอกับ กรมการแพทย
แผนไทยและการแพทยทางเลือก 

ในกรณีที่ทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอติชมใดๆ เกี่ยวกับนโยบายการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล หรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ กรมการ
แพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก ยินดีที่จะตอบขอสงสัย รับฟงขอเสนอแนะ และคำติ
ชมทั้งหลาย อันจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการใหบริการของกรมการแพทยแผนไทย



และการแพทยทางเล ือกตอ ไป โดยท านสามารถติดตอกับ กรมการแพทยแผนไทยและ
การแพทยทางเลือก ตามที่อยูที่ปรากฏขางลางนี้ 

กรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 

ถนนติวานนท ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 

โทรศัพท 02-591-7007 

โทรสาร 02-591-7007 

Email - ict@dtam.mail.go.th 


